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Familienbüro Region Lüneburg 
 
Vermittlung und Beratung in der Kindertagespflege 

 

Liebe Erziehungsberechtigte,  

ab sofort stehen Ihnen neue Kindertagespflege-Vertretungsstützpunkte zur Verfügung, 
welche in Kooperation mit der Hansestadt Lüneburg und dem Landkreis Lüneburg den 
Betrieb aufgenommen haben. 

 
Die Vertretungsstützpunkte können von Ihnen bei kurzfristigen, nicht planbaren Ausfällen 
einer Kindertagespflegeperson (z.B. wegen Erkrankung oder wegen Krankheit der eigenen 
Kinder einer Kindertagespflegeperson) in Anspruch genommen werden. Grundsätzlich 
nicht gedacht sind sie hingegen als generelle Urlaubsvertretung. Unter bestimmten 
Voraussetzungen und in Einzelfällen ist jedoch auch dies auf Antrag möglich. Bei Nutzung 
eines Stützpunkts entstehen Ihnen keine Kosten. Diese werden von Hansestadt und 
Landkreis Lüneburg getragen. 

Ein wichtiger Hinweis hinsichtlich der Nutzung des Angebots:  

Die Kontaktaufnahme zu einem Vertretungsstützpunkt muss unbedingt VOR einer ersten 
Vertretungsbetreuung stattfinden, um einen erfolgreichen Gewöhnungsprozess zu 
gewährleisten. Zudem können die Stützpunkte nur eine begrenzte Zahl an 
Betreuungsvereinbarungen abschließen. Wenn Sie eines dieser Angebote nutzen möchten, 
empfehlen Ihnen Hansestadt und Landkreis Lüneburg daher, sich möglichst früh mit dem 
jeweiligen Vertretungsstützpunkt in Verbindung setzen, um ihn im konkreten Bedarfsfall 
auch tatsächlich nutzen zu können. Gerne können Sie hierzu direkten Kontakt mit den 
Vertretungsstützpunkten aufnehmen:  
 

Katrin Dau 
Eitelkamp 1A, 21409 Embsen 
Tel. 0173 – 4054354 
 

Christel Wenk 
Hebbelstr. 2 B, 21337 Lüneburg 
Tel. 04131-84577 

Stephanie Marzi 
Hermann-Löns-Weg 13, 21407 Deutsch Evern 
Tel. 0176 – 31457115 
 

Joana Dau 
Koppelweg 5, 21409 Embsen 
Tel. 0176-21648770 

Jennifer Kasteinecke 
Am Brandberg 12, 21401 Thomasburg-Bavendorf 
Tel. 0152- 22804801 

 

 
 
Eine Information des Familienbüros Region Lüneburg 
 

Besucheradresse:  
Horst-Nickel-Str. 4  
21337 Lüneburg 

Kontakt: 
Geschäftszimmer: 04131 – 309 4431 
Platzvermittlung Kindertagespflege: 
Frau Warnecke: 04131 – 309 4469 
Frau Gau: 04131 – 309 4429 
familienbuero@stadt.lueneburg.de 

Sprechzeiten: 
Montag bis Mittwoch von 9 – 12 Uhr 
Donnertag von 13 – 16 Uhr 
sowie nach Vereinbarung 

  


